АГЕНТСЬКИЙ ДОГОВІР №

м. Львів                                                                                                                                                    «   »_________ 201 р
СТОРОНИ, ЩО ЗАКЛЮЧАЮТЬ УГОДУ
Туроператор "777 тур", в особі директора Основенко Тетяни Вікторівни, підтверджує, що туристичною діяльністю займається відповідно до законів України, тобто має всі прописані законом документи і дозволи, необхідні для надання послуг, пропонованих туроператором (далі - «777 ТУР» ), з одного боку, і

__________________________________________, в особі ________________________(далі Партнер) з іншого боку підтверджує, що туристичною діяльністю займається відповідно до законів країни, в якій він зареєстрований, тобто має всі прописані законом документи і дозволи, необхідні для надання послуг, що є предметом даного договору.

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ

1.1 Сторони даної угоди підтверджують існування обопільного інтересу в продажу послуг, пропонованих 777 ТУР і згодні врегулювати подальше ділове співробітництво.

1.2 Предметом цієї угоди є всі послуги, що надаються 777 ТУР, якщо окремим договором не затверджено інше. Партнер придбаває послуги 777 ТУР в якості незалежного суб'єкта.

1.3 Партнер здійснює комерційну діяльність по реалізації туристичних послуг, сформованих 777 ТУР, на умовах повної фінансової самостійності. Відшкодування витрат Партнера, пов'язаних з виконанням зобов'язань за цим агентським договором, провадиться в рамках винагороди, що належить Партнеру.

1.4 Партнер не має права виступати від імені 777 ТУР, перевищуючи повноваження, встановлені цим договором, пов'язані з реалізацією Партнером туристичних послуг 777 ТУР.

 

2. ПОРЯДОК БРОНЮВАННЯ

2.1. Туристичні послуги формуються 777 ТУР на підставі Заявки Партнера (Додаток №1) і оформляється у вигляді

       Підтвердження бронювання (Додаток №2),

2.2. Заявка на бронювання комплексу туристичних послуг, направляється Партнером 777 ТУР в письмовій формі і повинна містити всі умови і дані, передбачені типовою формою Заявки (Додаток №1). Заявка оформляється Партнером з обов'язковим зазначенням прізвища, посади та контактного телефону уповноваженої особи Партнера, відповідального за виконання зобов'язань Партнера перед клієнтами і 777 ТУР.

2.3. При отриманні Заявки від Партнера 777 ТУР не пізніше 2 (двох) робочих днів з моменту отримання Заявки, інформує Партнера про результати розгляду Заявки.

2.4 У разі підтвердження всього комплексу туристичних послуг, зазначених в заявці Партнера, 777 ТУР направляє Партнеру підтвердження бронювання і виставляє рахунок на оплату туристичних послуг.

2.5. У разі неможливості повністю або частково задовольнити Заявку Партнера, 777 ТУР пропонує Партнеру альтернативний варіант складу туристичних послуг. У разі відмови від запропонованого комплексу туристичних послуг, Партнер протягом 1 (одного) робочого дня зобов'язаний направити на адресу 777 ТУР письмову відмову від альтернативного варіанту туристичних послуг.

2.6. Листування сторін, що має відношення до бронювання і підтвердження комплексу туристичних послуг, що формуються 777 ТУР, здійснюється шляхом обміну документами за допомогою поштового, факсимільного, електронного чи іншого зв'язку, що дозволяє достовірно встановити, що документ виходить від однієї зі сторін даного Агентського договору.

2.7. Бронювання, внесення змін до бронювання та анулювання послуг перевезення, що входять до складу туристичних послуг, проводиться в суворій відповідності з правилами Перевізників.

2.8. Будь-які зміни і доповнення до складу узгоджених сторонами і підтверджених 777 ТУР туристичних послуг (перелік туристичних послуг, до виїзду бронювання) можуть проводитися тільки за погодженням Сторін і повинні бути оформлені в письмовій формі. При внесенні змін, що стосуються істотних умов надання послуг (зміна об'єкта розміщення, дати початку або закінчення надання послуг і т.д.), дані зміни вважаються новою Заявкою на надання туристичних послуг, первинна Заявка підлягає ануляції в порядку, передбаченому в розділі 6 цього Договору , якщо інше не погоджено Сторонами.

2.9. Всі послуги, що надаються клієнтам Партнером, але не включені до складу підтверджених 777 ТУР туристичних послуг, знаходяться за рамками цього договору.

3. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ І ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ

3.1. Ціни на туристичні послуги встановлюються в Українських гривнях. Ціни, зазначені в прайс-листах, цінових каталогах, є довідковими і можуть бути змінені в односторонньому порядку 777 ТУР. Ціна, зазначена в Підтвердженні бронювання і / або в рахунку, є остаточною і може бути змінена тільки в разі змін істотних умов надання туристичних послуг, або у випадках, передбачених цим Договором. Оплата туристичних послуг проводиться в Українських гривнях в суворій відповідності до чинного законодавства України.

3.2. При наданні туристичних послуг на території іноземних держав і надання їх вартості у валюті цих країн 777 ТУР здійснює перерахунок вартості туристичних послуг, за внутрішнім курсом 777 ТУР в валюті України на момент оформлення Підтвердження бронювання і виставлення рахунку.

3.3. Оплата замовлених і підтверджених туристичних послуг, проводиться Партнером на підставі виставленої 777 ТУР рахунку протягом 3-х банківських днів, але не пізніше, ніж за 10 днів до початку надання першої послуги, якщо інше не зазначено в рахунку, виставленому 777 ТУР.

3.4. Рахунок на оплату туристичних послуг спрямовуються 777 ТУР на адресу Партнера з використанням будь-яких засобів зв'язку (факсом, електронною поштою тощо), що забезпечують фіксування її відправлення 777ТУР і отримання Партнером, або вручаються представнику Партнера.

3.5. Розмір винагороди Партнера за цим Договором вказується в «Підтвердженні бронювання» (Додаток №2). При наданні Партнером підписаного оригіналу цього договору і документів, зазначених в п.п. 4.2.1, агентська винагорода утримується Партнером самостійно з сум, отриманих Партнером за реалізовані туристичні послуги, і залишається на рахунках Партнера. При невиконанні вищевказаних умов договору, агентська винагорода виплачується Партнеру після надання вищевказаних документів та звіту Партнера.

3.6. При реалізації Партнером туристичних послуг 777 ТУР за ціною, що перевищує вартість туристичних послуг, зазначену 777 ТУР, отриманий Партнером додатковий прибуток залишається на рахунках Партнера. 777 ТУР на даний додатковий прибуток не претендує. За отриманий додатковий прибутку Партнер звітів 777 ТУР не представляє. Відповідальність за наслідки реалізації туристичних послуг за ціною, що перевищує вартість, зазначену 777 ТУР, покладається на Партнера. Партнер має право зменшити ціну реалізації туристичних послуг, встановлену 777 ТУР, виключно в межах і за рахунок своєї агентської винагороди.

3.7. Розрахунки між сторонами здійснюються шляхом перерахування необхідних сум на розрахункові рахунки 777 ТУР і Партнера або шляхом внесення готівкових коштів в касу в межах норм, встановлених законодавством України. Терміном виконання фінансових зобов'язань Партнера по оплаті замовлених і підтверджених туристичних послуг в порядку безготівкового розрахунку вважається дата зарахування грошових коштів на розрахунковий рахунок 777 ТУР, а при розрахунках готівкою - дата внесення грошових коштів в касу 777 ТУР.

3.8. У разі подорожчання вартості туристичних послуг, з об'єктивних причин до моменту повної оплати 777 ТУР вартості туристичних послуг, а саме:

- подорожчання транспортних тарифів (більше 5% від діючих тарифів на момент відправки 777 ТУР на адресу Партнера «Підтвердження бронювання» та виставлення рахунку);

- введення нових або підвищення діючих податків, зборів та інших обов'язкових платежів, передбачених законодавством України;

  777 ТУР вносить зміни в підтвердження бронювання і направляє на адресу партнера і виставляє рахунок на оплату туристичних послуг з урахуванням зміни вартості туристичних послуг. Оплата вищевказаного рахунку здійснюється партнером протягом двох банківських днів з моменту його отримання, якщо інше не зазначено в рахунку або погоджено сторонами.

3.9. Оплата послуг бронювання, внесення змін до бронювання і ануляція послуг перевезення, що входять до складу туристичних послуг, проводиться в суворій відповідності з правилами Перевізників.

3.10. У разі невиконання Партнером зобов'язань по оплаті вартості туристичних послуг в терміни, визначені п.п.3.3. і п.п.3.8 даного Агентського договору, 777 ТУР має право анулювати бронювання неоплачених туристичних послуг, відповідно до правил ануляції, встановленими в розділі 6 цього договору, і призупинити надання туристичних послуг, що входять до складу підтвердженої Заявки.

3.11. Остаточне врегулювання платежів і звірка розрахунків з оплати замовлених і заброньованих туристичних послуг здійснюється не пізніше дати, узгодженої сторонами. Терміном виконання фінансових зобов'язань Партнера за Договором в порядку безготівкового розрахунку вважається дата зарахування грошових коштів на розрахунковий рахунок 777 ТУР, а при розрахунках готівкою - дата внесення грошових коштів в касу 777 ТУР.

4.Обов'язки СТОРІН:

4.1 Права і обов'язки 777ТУР:

4.1.1 Приймати від Партнера Заявки на бронювання комплексу туристичних послуг в письмовій формі, що містить всі істотні умови і дані, передбачені типовою формою Заявки (Додаток №1), і відповідати на них в порядку, встановленому розділом 2 цього агентського договору.

4.1.2 Надати Партнеру інформацію про споживчі властивості сформованих туристичних послуг - програму перебування, маршрут і про умови подорожі, включаючи інформацію про засоби розміщення, про умови проживання (місце знаходження засобів розміщення, його категорії) і харчування, послуги з перевезення клієнтів Партнера в місті (місці) тимчасового перебування, про наявність чи відсутність екскурсовода (гіда), інструктора-провідника, а також додаткові послуги. Інформація про туристичні послуги надається на основі власних рекламних матеріалів 777 ТУР і рекламних матеріалів, отриманих 777 ТУР від партнерів, і носить довідковий характер. Дана інформація надається Партнеру у вигляді Інформаційного листка і / або розміщується на офіційному сайті 777 ТУР. Офіційним документом, який регламентує склад і умови отримання туристичних послуг є підтвердження бронювання.

4.1.3 Надати Партнеру інформацію про обов'язкові вимоги, умови, обмеження, що пред'являються до туристів (клієнтам Партнера) з боку органів державної влади та установ місця (міста) тимчасового перебування, а також перевізників та інших осіб, що надають окремі послуги.

4.1.4 Своєчасно інформувати Партнера про зміну умов надання туристичних послуг, графіків заїздів шляхом розміщення змін на сайті 777ТУР і / або розсилки інформації по електронній пошті.

4.1.5 На підставі заявки Партнера здійснити страхування туристів (медичне та від нещасного випадку) і оформити страховий поліс. Включення до складу заявки Партнера послуг страхування туристів є обов'язковим, за винятком випадку, коли Партнер здійснює страхування туристів самостійно.

4.1.6 Своєчасно оформити пакет туристичних документів (путівка, страховка тощо), що підтверджують оплату і право клієнтів Партнера на отримання замовлених і заброньованих туристичних послуг, зазначених днів до виїзду бронювання.

4.1.7 Передати Партнеру пакет документів, що підтверджують право на отримання замовлених і заброньованих туристичних послуг - програму туру, а також інші документи, передбачені чинним законодавством України та цим Договором.

4.1.8 Здійснити розрахунок з Партнером відповідно до п. 3.5 цього договору.

4.1.9 У виняткових випадках, пов'язаних з виникненням обставин, що не залежать від 777ТУР, які не дозволяють 777 ТУР надати комплекс туристичних послуг, 777ТУР залишає за собою право на заміну частини туристичних послуг, не змінюючи при цьому їх споживчих властивостей:

         - перенести час виїзду / вильоту клієнтів Партнера;

         - замінити готель (номер в готелі) на готель (номер в готелі) аналогічної категорії і / або готель (номер в готелі) з аналогічним рівнем сервісу, або аналогічною вартістю розміщення;

         - змінити розклад і маршрут екскурсійної програми;

         - внести інші виправдані зміни.

4.1.10 У разі невиконання Партнером зобов'язань по оплаті вартості туристичних послуг в терміни, визначені п.п.3.3. і п.п.3.8 даного Агентського договору, 777ТУР має право анулювати бронювання неоплачених туристичних послуг, відповідно до правил ануляції, встановленими в розділі 6 цього договору і призупинити надання туристичних послуг. В цьому випадку 777ТУР не несе відповідальності перед Партнером і клієнтами Партнера за наслідки, пов'язані зі скасуванням туристичних послуг. Понесені Партнером збитки, пов'язані із застосуванням 777 ТУР прав, передбачених цим пунктом договору, 777ТУР не відшкодовуються.

4.1.11 У разі невиконання Партнером зобов'язань по оплаті вартості послуг 777 ТУР по формуванню туристичних послуг, визначених п.п.2.1, справжнього агентського договору, 777ТУР має право в без акцептному порядку списати утворену суму заборгованості з будь-яких грошових коштів, що надійшли на розрахунковий рахунок 777 ТУР від Партнера.

4.1.12 Використовувати надані Партнером персональні дані осіб, зазначених у заявці на бронювання туристичних послуг, виключно з метою виконання умов договору реалізації туристичних послуг, укладеного Партнером з Клієнтом з урахуванням вимог законодавства України.

4.2. Права і обов'язки Партнера:

4.2.1. Надавати 777ТУР Заявки на бронювання комплексу туристичних послуг в письмовій формі із зазначенням в Заявці повного переліку послуг, що замовляються і достовірною інформацією про клієнтів Партнера.

4.2.2. Реалізовувати туристичні послуги, сформовані 777 ТУР, уклавши з клієнтами Партнера договір реалізації туристичних послуг, оформлений відповідно до вимог Закону України №324 / 95-ВР «Про туризм».

4.2.3. Своєчасно і в повному обсязі здійснювати оплату вартості комплексу туристичних послуг, що входять до складу туристичного продукту, в порядку і в строки, що визначаються відповідно до розділу 3 цього агентського договору, якщо інше не передбачено в цьому Договорі або в додаткових угодах.

4.2.4. Своєчасно і в повному обсязі доводити до відома своїх клієнтів інформацію про споживчі властивості броньованих туристичних послуг, відповідно до інформації, представленої на сайті 777 ТУР.

4.2.5. Своєчасно і об'єктивно доводити до своїх клієнтів інформацію про зміни умов надання туристичних послуг.

4.2.6. Своєчасно надавати 777 ТУР документи, необхідні для здійснення бронювання комплексу туристичних послуг, сформованих 777 ТУР за заявкою Партнера.

4.2.7. Негайно повідомляти 777 ТУР по телефону, з подальшим наданням письмового підтвердження, про ануляцію замовлених туристичних послуг (туристичного продукту). Ануляція вважається прийнятою з моменту отримання 777 ТУР письмового повідомлення про ануляцію.

4.2.8. Своєчасно передати туристам сформований пакет туристичних документів.

4.2.9. Відшкодувати 777 ТУР витрати, пов'язані з скасуванням замовлених і заброньованих туристичних послуг, відповідно до умов розділу 6 цього Договору.

4.2.10. За отримання претензій від своїх клієнтів розглядати їх відповідно до чинного законодавства України та не допускати прямих контактів клієнтів з 777 ТУР.

4.2.11. Отримати згоду осіб, зазначених у заявці, на бронювання туристичних послуг, на обробку та транграничну передачу Сторонам цього договору і безпосереднім виконавцям послуг (готелям, санаторіям, перевізникам і т.п.) персональних даних осіб, зазначених у заявці на бронювання туристичних послуг.

4.2.12. Факт направлення Партнером Заявки на бронювання комплексу туристичних послуг свідчить про те, що Партнер отримав згоду на надання, обробку та транграничну передачу персональних даних від Клієнта, що є законним представником осіб, зазначених у заявці на бронювання туристичних послуг (туристичного продукту) (Додаток №1) , суб'єктів персональних даних, і оформив його належним чином.

4.2.13. Забезпечити конфіденційність персональних даних, отриманих від Клієнтів, і вжити заходів щодо забезпечення безпеки персональних даних при їх обробці.

4.2.14. Повідомити Клієнтів про те, що обробка і трансгранична передача персональних даних осіб, зазначених у заявці на бронювання туристичних послуг, здійснюється Сторонами в цілях забезпечення виконання зобов'язань з надання послуг, зазначених в заявці на бронювання.

5. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН

5.1. За невиконання або неналежне виконання зобов'язань за цим Договором Сторони несуть відповідальність відповідно до чинного законодавства України та цього Договору.

5.2. Відповідно до чинного законодавства України, відповідальність за виконання зобов'язань, що випливають і пов'язаних з транспортними перевезеннями і страхуванням, лежить відповідно на транспортних перевізниках і страхових організаціях. Заяви, претензії, позови по недолікам, зв'язаним з транспортними перевезеннями (в тому числі затримкою відправлення і запізненням по прибуттю, крадіжкою багажу і т.д.) і неналежним виконанням договірних умов страхування, пред'являються безпосередньо перевізникам і страховикам.

5.3. Партнер несе відповідальність перед 777 ТУР за достовірність інформації про осіб, зазначених у заявці на бронювання комплексу туристичних послуг.

5.4. 777 ТУР не несе відповідальності перед Партнером і особами, зазначеними в Підтвердженні бронювання:

              - за дії міграційних і митних служб України або іноземних держав, або інших офіційних органів України або іноземних держав, що перешкоджають наданню туристичних послуг;

              - за втрату Партнером або особами, зазначеними в Підтвердженні бронювання, проїзних, страхових та інших документів, переданих 777 ТУР Партнеру відповідно до цього Договору;

              - за помилки при оформленні туристичних документів, які пов'язані з неточною інформацією, що міститься в заявці на бронювання туристичних послуг та документах, поданих Партнером;

               - за помилки при оформленні туристичних документів, допущені Партнером, при самостійному оформленні документів, які видаються Партнером на руки туристам;

               - за невідповідність суб'єктивних очікувань клієнтів Партнера дійсному стану готелів, так як опис готелів в каталогах і на сайті 777 ТУР сформовано на підставі інформації, наданої готелями на момент формування даних видань, і може змінюватися;

               - за запізнення на трансфер, екскурсійні програми осіб, зазначених в підтвердженні бронювання, з вини Партнера або з вини третіх осіб;

               - за неотримання заброньованих і оплачених туристичних послуг з ініціативи осіб, зазначених в підтвердженні бронювання;

               - за збитки, завдані особам, зазначеним в Підтвердженні бронювання, або їх майну, з вини перевізників або третіх осіб;

               - за неточності, допущені в рекламних матеріалах, буклетах і інших супутніх рекламних матеріалах, якщо вони виготовлені без участі 777 ТУР і використовуються як допоміжні матеріали;

               - за порушення особами, зазначеними в Підтвердженні бронювання, законів України та законів зарубіжних країн і за що виникли при цьому наслідки (арешт, зняття з рейсу і т.д.).

5.5. У разі включення до Договору реалізації туристичних послуг, що укладається між Партнером і особами, зазначеними в Підтвердженні бронювання, умов, що суперечать умовам і гарантіям цього Договору, а також вираження усних додаткових гарантій, Партнер приймає на себе відповідальність за надані додаткові гарантії.

5.6. У разі нанесення клієнтом Партнера (туристом) матеріального збитку майну 777 ТУР і / або майну третіх осіб, що надають туристам заброньовані Партнером туристичні послуги, особа, яка підписала договір з Партнером, зобов'язана відшкодувати завдані матеріальні збитки 777 ТУР і / або третім особам відповідно до чинного законодавством України. Партнер зобов'язаний попередити туристів про наслідки, пов'язаних із заподіянням матеріальної шкоди майну 777 ТУР і / або третіх осіб.

6. УМОВИ СКАСУВАННЯ І ануляції ТУРИСТИЧНИХ ПОСЛУГ

6.1. Партнер в будь-який час може анулювати заявку на бронювання туристичних послуг, повідомивши 777 ТУР про ануляцію в письмовій формі. Датою ануляції заявки на бронювання туристичних послуг вважається дата отримання 777 ТУР відповідної письмової заяви Партнера. У разі анулювання Партнером заявки на бронювання туристичних послуг, 777 ТУР має право утримати із сум, отриманих від Партнера, вартість послуг 777 ТУР з бронювання та ануляції туристичного продукту, які становлять:

               - при направленні ануляції в термін від 15 до 10 діб до заїзду - до 30% від вартості туристичного продукту, але не менше вартості фактично понесених витрат;

               - при направленні ануляції в термін від 9 до 5 діб до заїзду - 50% від вартості туристичного продукту, але не менше вартості фактично понесених витрат;

               - при направленні ануляції в термін менше ніж за 5 діб до заїзду - 95% від вартості туристичного продукту, але не менше вартості фактично понесених витрат.

             При направленні повідомлення про ануляцію туристичних послуг в термін раніше 15 діб до заїзду Партнер відшкодовує 777 ТУР вартість фактично понесених витрат, з урахуванням штрафних санкцій виставлених перевізниками і об'єктами розміщення.

             При ануляції туристичних послуг, що надаються в період новорічних і різдвяних заїздів (заїзди в період з 25 грудня по 10 січня), утримати з Партнера вартість витрат, понесених 777 ТУР при бронюванні та ануляції туристичних послуг, але не менше витрат, понесених на виплату пені і штрафних санкцій, виплачених 777 ТУР відповідно до договорів, укладених з постачальниками туристичних послуг.

             Точний розмір вартості послуг 777 ТУР з бронювання та ануляції туристичних послуг, розмір витрат, понесених 777 ТУР при ануляції, вказується в листі, направленому 777 ТУР Партнеру.

6.2. Незалежно від терміну ануляції підтверджених туристичних послуг, 777 ТУР має право утримати з Партнера вартість послуг 777 ТУР по формуванню туристського продукту і бронювання туристичних послуг.

6.3. Порядок ануляції туристичних послуг, визначений в п.6.1, цього Договору, вказано без урахування повернення грошових коштів за страховими полісами, авіа- та залізничними квитками, вартості послуг 777 ТУР по формуванню туристичного продукту. Повернення грошових коштів за страховими полісами і авіа-залізничними квитками здійснюється відповідно до правил ануляції квитків, що встановлюються перевізниками і правилами страхових компаній.

6.4. 777 ТУР не провадить повернення грошових коштів Партнеру за  замовлені, заброньовані і сплачені туристичні послуги, включені в підтвердження бронювання та невикористані за ініціативою осіб, зазначених  у підтвердженні бронювання.

6.5. У разі не надходженні платежів на розрахунковий рахунок або в касу 777 ТУР в термін, визначений в п.п.3.3, цього договору, 777 ТУР має право анулювати заявку Партнера.

7. ПРЕТЕНЗІЇ І ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ

7.1. При наявності будь-яких зауважень щодо туристичного обслуговування особи, зазначені в Підтвердженні бронювання, зобов'язані негайно звернутися до представників приймаючої сторони на місцях і повідомити про виявлені недоліки Партнеру. Про всі претензії, що стосуються туристичного сервісу на місці надання туристичних послуг, необхідно скласти протокол, підписаний туристом і представником приймаючої сторони. Протокол складається в трьох примірниках. Один примірник протоколу отримують туристи, один примірник протоколу залишається у представника приймаючої сторони, один направляється 777 ТУР.

7.2. Досудовий претензійний порядок є обов'язковим. Турист має право протягом 20 днів після отримання останньої туристичної послуги, зазначеної в заявці, подати претензію в офіс Партнера або направити її поштою. Після отримання претензії від туристів Партнер розглядає її самостійно, або в десятиденний термін для подальшого розгляду направляє на адресу 777 ТУР копії документів по суті претензії, додавши свій супровідний лист і копію договору Партнера з туристами.

7.3. У разі, якщо Турист, Партнер і 777 ТУР не змогли врегулювати суперечку між собою шляхом переговорів і в претензійному порядку, спір вирішується в суді за місцем знаходження 777 ТУР.

7.4. У відповідності до цього Договору, 777 ТУР не відшкодовуються:

7.4.1. Витрати, здійснені Туристом і не обумовлені вимогами до якості туристичних послуг;

7.4.2. Витрати, здійснені Туристом, пов'язані з його неявкою, запізненням і (або) не заселенням з вини Туриста, в терміни, зазначені в проїзних документах, турпутівці, Договорі про реалізацію туристичного продукту;

7.4.3. Витрати, пов'язані з поліпшенням умов туристичного продукту, зазначеного в Договорі про реалізацію туристичного продукту, якщо такі витрати не узгоджувалися з 777 ТУР;

7.4.4. Витрати, що виникли в результаті втрати Туристом або Партнером документів, необхідних для здійснення поїздки і відпочинку, якщо при цьому зазначені документи не були викрадені;

7.4.5. Витрати, пов'язані зі скасуванням поїздки з незалежних від 777 ТУР обставин (хвороба туриста і ін.);

7.4.6. Витрати, пов'язані зі скасуванням (переносом) поїздки з ініціативи Туриста;

8. ОБСТАВИНИ НЕПЕРБОРНОЇ СИЛИ
8.1. Сторони звільняються від відповідальності за повне або часткове невиконання зобов'язань за цим Договором, якщо це невиконання стало наслідком обставин непереборної сили, що виникли після укладення Договору в результаті подій надзвичайного характеру, які Сторони/Сторона не могли ні передбачити, ні запобігти розумними заходами (форс-мажор ).

               До таких подій надзвичайного характеру відносяться, але ними не обмежуються: повінь, пожежа, землетрус, шторм і інші стихійні лиха або явища природного характеру, епідемія, вибухи, терористичні акти, оголошена чи фактична війна або військові дії будь-якого характеру і їх наслідки, страйк в галузі або регіоні, бунти, ембарго, блокади, зміни імміграційної політики, прийняття органами державної влади або управління будь-якого рівня актів (законів, указів, постанов, розпоряджень, рішень і т.п.), які спричинили неможливість належного виконання зобов'язань за цим Договором.

8.2. Про настання / припинення зазначених в пункті 8.1 цього Договору обставин, Сторона, для якої виникла неможливість виконання зобов'язань за цим Договором, зобов'язана негайно повідомити іншу Сторону. Належним доказом наявності зазначених вище обставин непереборної сили та їх тривалості будуть служити довідки, що видаються компетентними органами.

8.3. Термін виконання зобов'язань переноситься відповідно до часу, протягом якого будуть діяти такі обставини. Якщо ці обставини триватимуть більше 14 днів, кожна із Сторін буде мати право відмовитися від виконання зобов'язань за цим Договором.

8.4. У цьому випадку жодна із Сторін не матиме права на відшкодування можливих збитків іншою Стороною.

9. ПОРЯДОК ЗМІНИ І РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ

9.1. Цей Договір може бути змінений або розірваний з таких підстав:

- за згодою сторін;

- за рішенням суду за позовом однієї із Сторін.

9.2. Сторони мають право достроково розірвати Договір, попередивши про це іншу Сторону за 30 днів.

9.3. Кожна із Сторін має право вимагати зміни або розірвання цього Договору в зв'язку з істотними змінами обставин, з яких Сторони виходили при укладенні цього Договору.

             При розірванні цього Договору в зв'язку з істотними змінами обставин, відшкодування збитків здійснюється в межах фактичних витрат Сторін відповідно до норм, визначених в п.6.1.-п.6.4. дійсної угоди.

9.4. Договір вважається розірваним після повного розрахунку між Сторонами і підписання ними акта про проведені взаєморозрахунки.

10. ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ

10.1. Цей Договір набуває чинності з моменту його підписання і діє обмежено (до розірвання).

11. КОНФІДЕНЦІЙНІСТЬ ДОГОВОРУ

11.1. Сторони за цим Договором зобов'язуються зберігати як комерційну таємницю всі дані технічного та іншого характеру, які були їм повідомлені або про які їм стало відомо іншим способом в зв'язку з предметом цього Договору.

11.2. Дані та інформація, що стали відомими Сторонам при виконанні цього Договору, вважаються конфіденційними і не повинні повідомлятися третім сторонам або використовуватися в цілях, що виходять за рамки предмета Договору, без письмової згоди другої Сторони за Договором.

12. ДОДАТКОВІ УМОВИ ДОГОВОРУ

12.1. Підписання цього Договору анулює для Сторін всі інші раніше укладені угоди, предметом яких є поширення послуг на умовах, визначених цим Договором. Всі усні переговори і листування між Сторонами, що мали місце до підписання цього Договору, втрачають чинність з дня його підписання.

12.2. До правовідносин Сторін за цим Договором застосовуються положення чинного законодавства України.

12.3. Факсимільне відтворення підпису уповноважених осіб сторін договору за допомогою засобів механічного та іншого копіювання, електронно-цифрового підпису або іншого аналога власного підпису допускається у всіх випадках, коли потрібно підпис уповноваженої особи однієї із сторін договору.

12.4. У всьому іншому, що не передбачено цим Договором, Сторони будуть керуватися чинним законодавством України.

12.5. Договір буде вважатися виконаним після виконання всіх взаємних зобов'язань і врегулювання всіх розрахунків між 777 ТУР і Партнером.

12.6. Цей Договір складений в 2 (Двох) примірниках українською мовою, кожен з яких має однакову юридичну силу. Всі Додатки до цього Договору є його невід'ємною частиною.
13. ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ ТА БАНКІВСЬКІ РЕКВІЗИТИ СТОРІН:

	777 ТУР:                                                                      
	Партнер:

	Туроператор  "777 тур"
	

	Ліцензия туроператора:  АЕ-637004  від  08.04.2015
	

	Адреса: 79053, Україна, м.Львів, вул.В. Великого 50, оф.021
	

	Р/р UA173052990000026001050261578 в ПАТ КБ ПриватБанк
 (счет в UAH)
МФО 305299    код ЄДРПОУ 39656816
	

	Тел.: +38(097) 291-44-70; +38(095) 113-19-77; +38(063) 278-24-44
	

	Е-maіl: 777tur.ua@gmail.com;  
	

	Сайт: www.777tur.com
	

	Банківська гарантія: № 71.00.007422 от 21.11.2018,

АТ "АКБ "КОНКОРД", на сумму 10000 євро
	

	Директор
	Від імені Партнера

	
	/ОСНОВЕНКО Т.В./
	
	/                                   /

	М.П.
	М.П.
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	Туристичний оператор «777 тур»

Україна, 79053, м.Львів, вул. Володимира Великого 50, оф.102;
 тт. +38 097-291-44-70, +38 095-113-19-77, +38 063-278-24-44,

МФО 305299, код ЄДРПОУ 39656816, р/р UA173052990000026001050261578 в ПАТ КБ ПриватБанк 

e-mail: 777tur.ua@gmail.com ; сайт компанії: www.777tur.com
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